Email PEC

Lagestione delle email PEC e di ausilio agli operatori che comunicano situazioni di abbandono scolastico di alunni di eta
inferiore a 16 anni. Ogni volta che accade, il sistema propone la composizione di unaemail per la comunicazione a
sindaco del comune di residenza dell'alunno. Questo meccanismo vorrebbe sostituire quello precedente che prevedevala
sola composizione di un template in formato word .doc, che poteva anche essere ignorato e poteva andar perso. |l nuovo
meccanismo della PEC scriveil testo e preparaunaemail (al termine della comunicazione di abbandono) che pud essere
ripresa successivamente, riesaminata, modificata e allafine spedita. Lariesaminasi effettua proprio attraverso questa
funzione.

Ecco il form di ricerca

GESTIONE PEC » CERCA EMAIL

Provincia

ente

Email destinatario

Numero records per pagina

Il clic sul tasto "cerca’, mostral'elenco degli elementi desiderati.

PAGINA D'ACCESSO  DATI ISTITUTO  OFFERTA FORMATIVA  ALLIEVI  COMUNICAZIONI/NOTIFICHE

RITORNA Al PARAMETRI

GESTIONE PEC » ELENCO EMAIL (3)
DATA MITTENTE DESTINATARIO  OGGETTO ALUNNO STATO SPEDIZIONE

SISTEMI_INFORMAT COMUNICAZIONE
- XYZ@PEC.COMUNE
1471172017 IVI@PEC VENETOLA XYZ@IT DI ABBANDONO MARIO ROSSI COMNFERMATA
VORO.IT o SCOLASTICO

SISTEMI_INFORMAT COMUNICAZIONE
- XYZ@PEC COMUNE
047112017 IVI@PEC VENETOLA )\’YZ@I\T DI ABBANDONO MARIA VERD! CONFERMATA
VOROLIT o SCOLASTICO

SISTEMI_INFORMAT . COMUNICAZIONE
0271172017 IVI@PEC VENETOLA iYYZZ@I\_[rEC COLARE DI ABBANDONO JOHN SMITH CONFERMATA
VORO.IT : SCOLASTICO

L'elenco mostra un elenco di email create. Lo stato rappresentala conferma della email: la dicitura confermata significa
che laemail & stata revisionata, confermata e speditaal server. La colonna spedizione rappresenta lo stato di accettazione
del server delle PEC: sela spedizione € in errore significa che, malgrado I'invio effettuato, il server hariscontrato dei
problemi nella consegna della email. Problemi tipici di spedizione sono:

* Momentaneo problemadi rete
® |ndirizzo email non corretto
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Il clic sullacolonna"ID" consente di visuaizzare i dati della singolaemail come di seguito illustrato (caso di email gia
confermata).

Mittente Sistemi_informativi@pec.venetolaveoro.it
Destinatario | XyZ@pec.comune.xyz.it

Oggetto | Comunicazione di abbandono scolastico

Messaggio
El Codice Sorgente ~ [] (& [E @ of By 03 B G & A AE- & I
1 o] il C -
B I U = X x2 E oM e [ E E & B @3OoO=E& 0=
Stile <|" Normale '~| Font =N Di... = % AT ] 1l
Al Sindaco del Comune di XYZ
5i segnala che l'alunno di seguito indicato, in base ai dati in possesso della scuola, risulta inadempiente all'obbligo di
istruzione.
Si invita pertanto codesta Amministrazione a procedere ai necessari accertamenti e a intervenire a norma di legge, presso |
genitori o chi ne fa le veci
Cognome e Nome Alunno: ROSSI MARIO
Luogo di Nascita: ...
Data di Nascita: ...
Scuola: VEPS00301T Liceo Scientifico (St.) XXX
body p b 4
Stato 5

Selamail non & stata confermata puo essere ulteriormente modificata ed infine spedita, come si evidenzia nella seguente
schermata:

Mittente sistemi_informativi@pec.venetolavoro.it
Destinatario | xyz@pec.comunaxyzit

Oggetto | Comunicazione ci abbandeono scolastico

Messaggio
E] Codice Sorgente | [] [3  [E] o B @Y @ @& & M M- & e E 2
o1 [o] il - By
B I U = X, x2 = i= E oY a = & EPlEOGRE S O
Stile =] Normale =] Font =N oi... =N A.- A- R ]
Al Sindaco del Comune di XYZ
Si segnala che I'alunno di seguito indicato, in base ai dati in possesso della scuola, risulta inadempiente all'obbligo di istruzione.
Si invita pertanto codesta Amministrazione a procedere ai necessari accertamenti e a intervenire a norma di legge, presso i
genitori o chi ne fa le veci.
Cognome e Nome Alunno: ROSSI MARIO
Luogo di Nascita: ...
Data di Nascita: ...
Scuola: VEIS000000 Liceo Scientifico (St.) X0
(riportare solo diciture rilevanti e opportune nel caso specifico)
- Non ha presentato domanda di iscrizione alla scuola secondaria di 2° grado o CFP
- Freguenta in modo discontinuo caratierizzato da assenze ripetute efo prolungate
- Nel'anno scolastico precedente & stato ammesso (non ammesso) alla classe successiva
- E" stata gia inviata segnalazione per inadempienza nell'anno scolastico
X Mon sl & presentato nonostante sia pervenuta iscrizione presso il nostro Istituto
Riportiamo di dati in nostro possesso:
body p b A
stato N
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Lamail generatain automatica non & adatta alla spedizione: occorre revisionarla controllando I'indirizzo del destinatario e
maodificando opportunamente il testo! Le operazioni possibili sono:

® salva: leinformazioni della email possono essere salvate (su database) e recuperate in seguito senza perdereil
lavoro.

® invia: lamail viene chiusa (puo essere visualizzata in seguito manon puo essere ulteriormente modificata) e
consegnata al server per la spedizione. La conferma € una operazione irreversibile.

(D Quando s genera una email, il sistema cercadi recuperare dal registro nazionale (Indice PA) I'indirizzo email
PEC relativo al comune di residenza dell’alunno: in tal caso non ci si deve preoccupare di cercarlo manualmente
ed il campo "destinatario” risulta bloccato. Se, per qualche motivo, la ricerca automatica risulta infruttuosa,
alorail campo "destinatario” diventalibero e occorre inserire amano I'indirizzo PEC del destinatario; in tal caso
occorre prestare particolare attenzione al'indirizzo di destinazione, evitando errori di battitura o caratteri non
pertinenti, per non incorrere in errori di spedizione. Attualmente non é previstala possibilita di recuperare una
email in erroreil cui invio éfallito per viadell'indirizzo errato.

1 Siricordacheil destinatario della email non € unaintestazione testuale bensi un indirizzo PEC; pertanto non
sono tollerati indirizzi non conformi ad una PEC (come per esempio la stringa "Alla cortese attenzione di
XYZz)".
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